West Whitlawburn
Housing Co-operative Limited

Belmont House, 57 Belmont Road, Cambuslang, G72 8PG
Telephone: 0141 641 8628 Fax: 0141 641 8028

www.wwhc.org.uk Email: enquiries@wwhc.org.uk
FPN Cz

GDPR Zprava o zpracovani osobnich udaju

(Jak nakladame s VasSimi osobnimi udayji)

Tato zprava vysvétluje, jakym zplsobem shromazdujeme osobni Udaje, v jakych pfipadech a
jak s nimi nakladame. Béhem nasSich aktivit zpracovavame osobni udaje (které mohou byt
uchovavany v papirové formé&, elektornicky €i jakkoliv jinak) a bereme na védomi, Ze je nutné
s nimi nakladat vhodnym zpdsobem a ve shodé s pravnimi ptedpisy. U&elem této zpravy tedy

je informovat Vas, jak s Vasimi osobnimi udaji bude nalozeno.

Kdo jsme?

Bytové druzstvo ve West Whitlawburn (WWHC), skotska charitativni organizace (Registrac¢ni
Cislo: SCO38737), registrovana dle Zakona o spoleCenstvich z roku 2014 se sidlem na
adrese: 57 Belmont Road, Whitlawburn, Cambuslang, G72 8PG (“my”) a nahlizime otazku
ochrany osobnich Udaji zcela vazné a strikiné dodrzujeme postupy dle Zakona o ochrané
osobnich udaju z roku 1998 a dle Obecného nafizeni o ochrané osobnich udaju (EU)
2016/679, které je ucinné od 25. kvétna 2018, jakoz i dle dalSich navazujicich mistnich

zakond.

Jsme oznadeni jako Spravce dat registrovan u Ufadu na ochranu osobnich Gdajd pod &islem
Z5990754 a spravujeme veSkeré osobni Gdaje, které nam poskytnete.

Veskeré dotazy tykajici se této zpravy ¢i nasSich postupu adresujte prosim fediteli WWHC.

Jaké udaje shromazd'ujeme a jakym zplisobem

Nabyvame Vasich osobnich udaju:

o kdyz podate zadost o pronajem bytu, zadost o nase sluzby / opravu, nebo nam z
jakéhokoliv divodu poskytnete osobni tdaje

o kdyz zazadate o Clenstvi

o kdyz podepisujete dokumenty tykajici se pronajmu bytu

o z korespondence ohledné najmu bytu

o kdyz vyuzivate online sluzeb i socialnich médii, at uz za ucelem ohlaseni jakychkoliv

problému v souvislosti s najmem bytu nebo za ucelem reklamace atp.
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o pfi bankovnich transakcich, a to z Vami zadanych platebni pfikazu (jako jsou udaje o Vasi
bance, platebni karté, Vasem pracovnim pomeéru, naroku na socialni davky a informace
souvisejici s jakymkoliv pfijmem a vydajem).

o ze zaznamU pofizenych naSimi bezpe€nostnimi kamerami

o v jakychkoliv jinych pfipadech, kdy nam poskytujete Vase osobni udaje.

Nabyvame téchto udaji o Vas a Vasi| Od tietich stran nabyvame téchto informaci:

domacnosti: . T _ . s
e informace o socialnich davkach, véetné

o jméno prispévkl na bydleni

. adresa e platby, které nam zaslete

. datum narozeni e reklamace, stiznosti €i jiné komunikace v
. pohlavi souvislosti s nevhodnym chovanim i

jinym domnélym porusenim podminek
. telefonni Cislo smlouvy, kterou jste s uzavieli jakoz i
informace od Policie Skotska

o e-mailova adresa
«  &islo socialniho pojigténi (NINo) * zpravy tykajici se prubéhu a stavu
_ _ VaSeho pronajmu v¢. referenci z Vasich
. kontakini Gdaje osoby blizke a udaje pro pfedchozich najemnich vztah(, jakoz i
pfipad pohotovosti stiznosti v souvislosti s naruSenim
o etnicka prislusnost verejneho poradku
o informace |ékafské/zdravotni povahy * informace podané mistnimi drady
o doklad totoznosti jako pas a fidiCsky
prukaz
o informace o zaméstnani
o bankovni tudaje
o informace o pridélenych davkach
o zaznamy z bezpec€nostnich kamer

Pro¢ potrebujeme Vase udaje a jak s nimi bude nalozeno

Potfebujeme a pouzijeme Vase udaje:

. pro vykon zavazkl a povinnosti vyplyvajicich z podminek smlouvy, kterou jsme s Vami
uzavrel

o abychom Vam mohli poskytnout sluzby a informace, které jste od nas vyzadali

. abychom mohli odpovédét na Vami podané Zadosti o opravy, o pronajem bytu a na
zaslané reklamce

. k prostudovani informaci, abychom mohli vykonavat, zlepSit a rozvinou nasi €innost a
sluzby, které nabizime;

. abychom Vas mohli informovat o zménach tykajicich se naSich sluzeb €i dodavek, které

Vas mohou ovlivnit.

za jakymikoliv jinymi u€ely ve shodé s nasi Cinnosti

abychom Vés mohli kontaktovat za u¢elem zhodnoceni naSich produkti a sluzeb
abychom zajistili ochranu Vasich zajmu a zajma jinych

abychom dostali nasim zavazkim a povinnostem vyplyvajicim ze zakona
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Sdileni Vasi udaju
Udaje, které nam poskytneme budou povazovany za divérné a budou zpracovavany pouze nasimi
zaméstnanci v ramci UK/EEA

Vase udaje mohou byt poskytnuty tfetim osobam, se kterymi jedname, za ucely popsanymi v této
zprave Ci Vami schvalenymi ucely vCetné nasledujiciho:

Nebude sdilet, prodavat Ci distribuovat Vase udaje bez Vaseho souhlasu, paklize to nebude
vyzadovano zakonem.

Pokud dojde k obchodnimu spojeni Ci splynuti s jinou pravnickou osobou, VasSe udaje mohou
byt poskytnuty nasim novym obchodnim partnerdm ¢&i viastnikim

Pokud zadame zakazku na udrzbu ¢i opravu, VaSe udaje mohou byt poskytnuty jiné
spolecnosti

Pokud proSetfujeme stiznost, mize dojit k pfedani udaji Skotské policii, mistnim afadim,
Skotskénu hasi¢skému zachrannému sboru a jinym proSetfujicim danou stiznost.

Pokud aktualizujeme udaje o pronajmu bytu, VasSe udaje mohou byt poskytnuty tfetim
osobam (jako jsou energetické spoleCnosti ¢i mistni urady)

Vase udaje mohou byt sdileny s pravnimi zastupci a auditory

Pokud zpracovavame pfijaté platby a jiné, Vase udaje mohou byt poskytnuty zpracovatelim
plateb, mistnim ufadim a Oddéleni pro zaméstnanost a starobni penzi

Vase udaje mohou byt poskytnuty oddéleni pro zaméstnanost a starobni penzi, mistnim
ufadim nebo jinému oddéleni za ucelem poskytnuti davek

Pokud provadime prizkum tykajicich se nasich produktt a/nebo sluzeb, Vase udaje mohou
byt poskytnuty tfetim osobam zpracovavajicim vysledky daného prizkumu

V pfipadé pozadavku od bezpecCnostnich slozek

Prenos mimo Velkou Britanii a EU

Vase udaje budou uchovany jen v ramci Velké Britanie a EEA (Evropského hospodarského
prostoru)

Bezpec€nost Jak dlouho uchovame Vase data

Pokud ndm poskytnete Udaje, zajistime, aby byly | Pravidelné revidujeme archivadni doby a
bezpetné uchovany uchovavame data pouze na dobu nezbytné

Veskeré udaje jsou uchovany ve shodé s
predpisy WWHC, jejichZ kopie je dostupna na
vyzadani

Nase systémy jsou chranény heslem a veskera
data jsou bezpeéné uchovana.

Veskeré dokumenty jsou uchovany ve vhodnych | kancelafi.
prostorach s pfistupem autorizovaného
personalu.

nutnou pro danou cinnost nebo ve shodé s
pravnimi pfedpisy (kdy poZadavek na uchovani
dat vyplyva ze zékona) nebo na dobou danou
smlouvou, kterou jsme s Vami uzavreli.

Jakmile nejsou data dale pozadovana, jsou
zni¢ena.

Rozpis archivacnich dob je k dispozici v nasi
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Vase prava

Méate pravo na to kdykoliv:

o zazadat o kopii vSech informaci o Vas, které uchovavame v naSich zaznamech;
o pozadovat opravu jakychkoliv nepfesnosti vyskytujicich se ve Vasich udajich;

o zazadat, abychom smazali zaznam o tom, jaké udaje o Vas uchovavame; a

o odmitnout, jakékoliv zasilané zpravy marketingového charakteru.

Pokud bude chtit vyuzit Vasich prav, prosim kontaktujte pisemné feditele WWHC, €i volejte 0141
641 8628 nebo zaslete e-mail na enquiries@wwhc.org.uk

Mate také pravo na zaslani stiznosti Uradu na ochranu osobnich Gdajd
Kontaktni Udaje jsou:

The Information Commissioner’s Office — Scotland

45 Melville Street, Edinburgh, EH3 7HL

Telefon: 0131 244 9001 Email: Scotland@ico.org.uk

Presnost Vasich udaju je pro nas dulezita — prosim pomozte nam aktualizovat Vase udaje tim,
Ze nam oznamite jakékoliv zmény Vasi e-mailové adresy a jinych kontaktnich udaju.




